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Sistema de Seguros Aberto




Quem somos?

Fundado em 1997, o Opice Blum, Bruno e Vainzof Advogados Associados
€ pioneiro em Direito Digital no pais. Vimos nascer tendéncias,
participamos delas e nos posicionamos sempre na vanguarda.
Inovamos, perseguimos a exceléncia e ampliamos nossas frentes de
atuacao para atender de forma, ainda mais completa, nossos clientes.

Nossa atuacao € reconhecida no Brasil e no exterior em rankings como
Chambers & Partners, Who's Who Legal, The Legal 500, Best Lawyers,
Leaders League, Analise Advocacia 500, entre outros.

Bancario Digital
Conheca a atuacao da nossa area de Bancario Digital:

Assessoria juridica: orientacoes ao cliente, seus parceiros e correspondentes
no tratamento de dados pessoais de usuarios, assim como em questoes
regulatorias envolvendo produtos e servicos financeiros;

Elaboracao e revisao de documentos envolvendo produtos e servicos
financeiros: contratos; instrumentos de creédito; termos de uso e politica de
privacidade de plataformas e aplicativos; politicas de seguranca da
infformacao; manuais direcionados aos funcionarios e parceiros;
regulamentos internos; CCBs, entre outros;

Assessoria  regulatoria, digital e de protecao de dados para
Instituicoes Financeiras, Instituicobes de Pagamento (IP), cooperativas
de crédito e fintechs,;

Assessoria em Open Banking: regulatoria, digital e de protecao de dados; e

Assessoria em Pagamentos Instantaneos (PIX): regulatoria, digital e protecao
de dados.
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Open Insurance
Sistema de Seguros Aberto

Seguindo as diretrizes do Open Banking e objetivando ampliar o acesso ao
mercado de seguros, a Susep (Superintendéncia de Seguros Privados)
publicou, em julho de 2021, normas sobre o Open Insurance.

O que e Open Insurance?

E a possibilidade de os consumidores de produtos e servicos de seguros,
previdéncia complementar aberta e capitalizacao permitirem o compartilhamento
de suas informacoes entre diferentes sociedades autorizadas/credenciadas pela
Susep, de forma segura, agil, precisa e conveniente.

Para entregar esses beneficios ao consumidor, o Open Insurance operacionaliza e
padroniza o compartilhamento de dados e servicos por meio de abertura e
integracao de sistemas (APIs), com privacidade e seguranca.

@ Objetivos

Ter o cliente como seu principal beneficiado;

Tornar o compartilhamento padronizado de dados seguro, agil,
preciso e conveniente para os clientes, conforme a LGPD (Lei Geral
de Protecao de Dados) e demais legislacoes que tratam do sigilo de
operacoes financeiras e de servicos;

Incentivar a inovacao;

Promover a cidadania financeira;
Aumentar a eficiéncia;

Promover a concorréncia;

Interoperabilidade com o Open Banking.
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https://opiceblum.com.br/wp-content/uploads/2021/01/open-bank_cartilha_02.02.21.pdf

Principios

Transparéncia;

Seguranca e privacidade de dados e de informag¢oes compartilhados;

Livres iniciativa e concorréncia;

Qualidade dos dados;

Tratamento nao discriminatorio:

Reciprocidade;
Interoperabilidade;

Integracao com o Open Banking.

Fases de implementacao

Assim como o Open Banking, o Open Insurance sera implementado em
cronograma faseado, podendo cada fase ser em etapas, de acordo com o
calendario definido pela Susep.

Nz
Fase 1 - Open Data

Inicio: dezembro/2021
Fim: junho/2022

Até 15 de dezembro,
deve ser iniciado o
compartilhamento de
dados sobre canais de
atendimento e produ-
tos de seguro, previ-
déncia complementar
aberta e capitalizacao
disponiveis para
comercializacao.

J

A

A

0

Fase 2 -
Compartilhamento
de dados pessoais

Inicio: setembro/2022
Fim: junho/2023

Devera ser iniciada
ateé 1° de setembro
de 2022, com o0 com-
partilhamento de
dados pessoais de
seguros e cadastro
de clientes.

%

Fase 3 - Efetivacao
de servicos

Inicio: dezembro/2022
Fim: junho/2023

Ate 1° de dezembro de
2022 para inicio do
compartilhamento de
servicos de iniciacao de
movimentacao.
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Participacao no Open Insurance

De forma obrigatoria: Sociedades supervisionadas dos Segmentos S1 e S2, na
forma da regulamentacao especifica, conforme Res. CNSP 388/2020.

De forma facultativa: Demais sociedades supervisionadas pela SUSEP.

Em casos que envolvam o compartilhamento de servicos de iniciacao de
movimentacao, devem participar de forma obrigatéria as sociedades
iniciadoras de servico de seguro (SISS); e, de forma facultativa, as sociedades
supervisionadas, observando a regulamentacao da Susep.

Diretério de Participantes: E importante ressaltar que os participantes do
Open Insurance devem realizar registro no diretorio eletronico, que € a
estrutura responsavel pelo gerenciamento do credenciamento das sociedades
participantes, bem como pela divulgacao das informacdes relacionadas as
instituicoes participantes.

m
%—:@8 Compartilhamento de dados

Necessaria obtencao de consentimento, autenticacao de confirmacao;

Consentimento deve ser livre, prévio, inequivoco, informado e referir-se a
finalidades determinadas;

A sociedade receptora de dados deve solicitar o consentimento do cliente
de maneira clara, objetiva e adequada;

A sociedade transmissora de dados deve adotar mecanismo para
autenticacao do cliente e da sociedade receptora de dados, de acordo com
as normas de seguranca cibernetica vigentes;

A autenticacao deve ser realizada uma unica vez, a cada consentimento;

A validade do consentimento e de 12 meses;

Deve ser assegurada ao cliente a possibilidade de revogacao do
consentimento a qualquer momento;

Os participantes devem ter um canal de atendimento para suporte técnico
relacionado a solicitacao de compartilhamento de dados.
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@ E proibido obter consentimento do cliente por meio de:

contrato de adesao;

de maneira presumida; ou

com opcao de aceite previamente preenchida.

Sociedades Iniciadoras de Servico de
Seguro (SISS)

Sao as sociedades que ofertam servico de iniciacao de movimentacao,
sendo permitida a prestacao desses servicos tambem pelas sociedades
supervisionadas (sociedade seguradora, participantes do Sandbox
Regulatorio da SUSEP, entidade aberta de previdéncia complementar ou
sociedade de capitalizacao).

Esse servico € destinado a experiéncia do cliente, por ele ordenado,
incluindo iniciacao de procedimentos relacionados a contratacao de:

Seguro;

Plano de previdéncia complementar aberta ou de titulo de
capitalizacao;

Endosso;

Resgate ou portabilidade de plano de previdéncia ou de
capitalizacao;

Pagamento de sorteio;

Aviso de sinistros e outros.

Poderao ser efetuadas parcerias entre SISS ou sociedades supervisionadas
que prestem servico de iniciacao de movimentacao e corretores
de seguros, objetivando a intermediagao de produtos. No entanto, as
parcerias nao incluem o compartilhamento de dados pessoais dos
clientes Open Insurance com os corretores de seguros.
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Servicos

As SISS podem prestar alguns servicos como agregacao de dados; paineis
de informacao e controle (dashboards), e atuacao como
representante do cliente, compartilhando os servicos de movimentacao
por ele consentidos, podendo receber remuneracao. No entanto, a
SISS nao pode reter quaisquer riscos de seguros, operar planos de
previdéncia complementar aberta e/ou emitir titulos de capitalizacao.

Credenciamento

As SISS foram regulamentadas pela Resolucao CNSP n° 429/2021, em
vigor desde 1° de dezembro de 2021, apos a Consulta Publica SUSEP
n® 34/2021.

Para credenciamento na Susep, as sociedades devem atender a
alguns requisitos minimos:

- Firmar Termo de Adesao com a Susep;

- Requisitos financeiros - patrimonio liquido minimo de R$ 1 milhao
para credenciamento e funcionamento, conforme os percentuais do
Anexo | da Resolucao;

- Requisitos de governanca, sigilo de dados e informacoes, bem
como seguranca cibernética, conforme Resolucao CNSP n°
416/2021, normas de PLD/FT e LGPD;

- Exigéncias relativas as praticas de conduta e tratamento
adequado do cliente, conforme Resolucao CNSP n° 382/2020; e

- Assegurar a Susep o acesso integral as informacdes mantidas por
Si ou por terceiros por ela contratados para realizar suas atividades.

O procedimento de credenciamento € dispensado para as sociedades
supervisionadas participantes do Open |nsurance que desejem prestar
servicos de SISS. Para serem constituidas, as SISS devem adotar a forma de
sociedade andnima (S.A).
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https://www2.susep.gov.br/safe/scripts/bnweb/bnmapi.exe?router=upload/25490

Suspensao do Credenciamento

A SISS podera ter o credenciamento suspenso cautelarmente pela SUSEP
em dois casos:

- iminente risco ou prejuizo aos clientes;

- quando, apos notificacao do regulador, deixar de implementar
medidas corretivas ou nao suspender praticas que conflitem com
a legislacao.

Cancelamento do Credenciamento

A SUSEP podera cancelar de oficio o credenciamento na ocorréncia de
prejuizos aos consumidores; na existéncia de indicios de pratica de
ilicito mediante dolo ou fraude; falsidade ou grave omissao nas
declaracoes ou nos documentos apresentados na instrucao do
processo; falha no sistema de seguranca cibernética e de protecao
de dados; entre outras situacoes.

No caso de suspensao ou cancelamento do credenciamento, a SISS
tera seu registro imediatamente suspenso ou excluido do diretorio
de participantes do Open Insurance, nao podendo mais prestar
servicos de iniciacao de movimentacao ou quaisquer outros baseados
em dados pessoais de seguro.

Penalidades

A SISS estara sujeita a penalidade de multa aplicada pela SUSEP, que
pode variar de R$ 30 mil a R$ 1 milhdo, na hipotese de
descumprimento ou inobservancia de quaisquer obrigacoes
oriundas do Open Insurance, no que se refere ao relacionamento
com o cliente, a seguranca cibernetica, as demonstracoes
financeiras ou a governanca, inclusive sobre dados.
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Principais beneficios do Open Insurance:

Maior empoderamento do consumidor;

Melhor experiéncia para o cliente;

Possibilidade de consolidacao da vida financeira do cliente;

Produtos mais customizados a precos compativeis.

Normativos

2 de agosto
de 2021

¢

Resolucao CNSP
n° 415/2021

Implementacao do
Open Insurance

Circular Susep
n°® 635/2021

Diretrizes estabelecidas
pelo CNSP para a
implementacao
do Open Insurance

30 de setembro
de 2021

¢

Edital de Consulta Publica
n° 34/2021

Requisitos para
credenciamento
e funcionamento das
sociedades iniciadoras
de servico de seguro
no ambito do
Open Insurance

1° de dezembro
de 2021

¢

Resolucao CNSP
n° 429/2021

Estabelece requisitos
para credenciamento e
funcionamento das
SISS no ambito do
Open Insurance
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Governanca

A regulacao prevé que devera ser estabelecida estrutura de governanca que
sera responsavel pelo Open Insurance até 31/10/2022 de forma definitiva.

A estrutura de governanca sera composta por, pelo menos, 3 niveis:

Estratégico, integrado por um Conselho Deliberativo;

Administrativo, integrado por um Secretariado; e

3 Tecnico, composto por Grupos Tecnicos.

A Susep ja divulgou a composicao do Conselho Deliberativo do Open Insurance
(nivel estratégico), que foi dividida de acordo com o grupo que representa:

Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4
Sociedades Sociedades Sociedades Sociedades
supervisionadas supervisionadas supervisionadas supervisionadas
enquadradas no  enquadradas no  enquadradas participantes
segmento S1 segmento S2 nos segmentos do Sandbox

S3e S4 Regulatorio

A Circular Susep n° 635/2021 preve, ainda, mais duas vagas de conselheiro, a
serem preenchidas da seguinte forma:

1vaga pelas SISS;

-3 1 vaga para um conselheiro independente, a ser eleito pelos
demais participantes, para mitigacao de conflitos de interesse e
sustentabilidade do ecossistema.
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LGPD e Open Insurance

Transparéncia Transparéncia
Qualidade de dados Seguranca e privacidade
Seguranca de dados

N30 discriminacio Livres iniciativa e concorréncia
TR Qualidade de dados
Tratamento nao discriminatoério
Reciprocidade
Interoperabilidade

Integracao com o Open Banking

Acesso Acesso e compartilhamento

Consentimento e revogacao de dados

Portabilidade Consentimento para finalidades

especificas
Retificacao Rp )
. evogacao

Oposicao e

Bloqueio

Exclusao

D

Operador e controlador As sociedades participantes
devem adotar medidas de Sao responsaveis pela
seguranca tecnicas e seguranca e pelo sigilo no
administrativas aptas a processo de compartilhamento
proteger os dados pessoais de dados
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